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Geht es nach dem Willen der Mitglieder von Stadtrat und dessen Sozialaus-
schuss, sollen die Antrage der Minchner*innen in den Sozialblirgerhausern
kinftig schneller bearbeitet werden kdénnen. Allzu haufig zwingen nicht korrekt
ausgefullte Antrage zu Nachfragen und verzdégern so die Bearbeitung.

Schon im Februar fassten beide Gremien den Beschluss mit dem Titel ,In der
Krise fir Minchen da: Zugange und Eingangsbereiche der SozialblUrgerhauser
weiter verbessern®. Die Malknahmen zielen darauf ab, das Management der
Anliegen von Blrger*innen zu verbessern. Dabei ist auch die fachliche Unter-
stitzung der Ratsuchenden beim korrekten Ausfillen ihrer Antrdge vorgesehen.
Aufgrund der angespannten Personalsituation sollen diese Aufgabe aber
vorerst ehrenamtliche Behdérdenhelfer*innen Gbernehmen. Erst nach erwiese-
nem Erfolg dieses neuen Projekts und bei vorhandenen Bedarfen, soll dem
Stadtrat zu gegebenem Zeitpunkt zusatzlicher Personalbedarf zur Entscheidung
vorgelegt werden.

Der Seniorenbeirat der Landeshauptstadt begrif3t die Intension des Projektes
,Antragsberatung“ ausdricklich. Elisabeth Robles Salgado, 1. stellvertretende
Vorsitzende Seniorenbeirat und Vorsitzende Fachausschuss Soziales aulert
sich jedoch besorgt: ,Soll das Vorhaben erfolgreich sein, braucht es professio-
nelle Mitarbeiter*innen. Mit Ehrenamtlichen ist das nicht zu meistern.“ Der
Seniorenbeirat hat eine erfolgversprechende Lésung an der Hand und schlagt
diese dem Stadtrat vor:

Die Stadtverwaltung wirbt stadtische Mitarbeiter*innen an, die mit dem Antrags-
wesen vertraut sind und in absehbarer Zeit in Rente gehen werden oder vor
Kurzem in Rente gegangen sind. Diesen potentiellen Mitarbeiter*innen kénnen
Vertrage angeboten werden, die ggf. auch auf der Basis eines Minijobs oder
einer geringfligigen Beschéaftigung beruhen.

,Die Stadtverwaltung verliert jedes Jahr erfahrene Mitarbeiter*innen, die in
Rente gehen. Davon wirden viele gerne mit einer geringeren Stundenzahl in
der Woche noch weiterarbeiten,“ wei® Robles Salgado zu berichten. Gelange
es, diese ehemaligen Mitarbeiter*innen fir die Antragsberatung zu gewinnen,
hatten viele etwas davon:

e Die Antragstellenden bekdmen kompetente Unterstitzung.

o« Die kunftigen bzw. bisherigen Rentner*innen kénnten ihr Wissen und ihre
Kompetenzen in der Antragsberatung weiterhin einbringen und sich etwas
dazu verdienen.

e Die Angestellten in der Antragsbearbeitung kénnten korrekt ausgefullte
Antrage einfacher und schneller weiterbearbeiten.

e Die Landeshauptstadt Minchen kénnte sich zufriedener Blrger*innen
erfreuen, die ihre Bescheide rascher in der Hand halten.

Der Seniorenbeirat wird mit grolem Interesse verfolgen, wie der Vorschlag
aufgenommen und umgesetzt wird.
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